
Q1 Q2 Q3 Q4 Q5

1 5 5 5 5 5

2 5 5 4 5 5

3 5 4 5 5 5

4 5 5 5 4 5

5 5 5 5 5 5

Q1 5

Q2 5 1

Q3 4 1

Q4 5 1

Q5 5

Q1 100 0 0 0 0

Q2 100 20 0 0 0

Q3 80 20 0 0 0

Q4 100 20 0 0 0

Q5 100 0 0 0 0

Dari data tersebut dapat disimpulkan bahwa rata-rata Mitra/Pengguna lulusan merasa sangat puas 

terhadap kualitas layanan kerjasama dengan Fakultas Pertanian UM Palembang. 
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Tanggapan Lembaga Pengguna Dan Mitra Terhadap Kualitas Layanan Kerjasama

Fakultas Pertanian UM Palembang 2020

Pimpinan (Ketua/Sekretaris Prodi s.d. Dekan/Wakil Dekan I/II/III/IV)

5 = Sangat Memuaskan

4 = Memuaskan

3 = Cukup

2 = Kurang Memuaskan

1 = Sangat Kurang Memuaskan
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