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No. Responden :  

 

PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Saudara-saudara yang terhormat, angket ini merupakan salah satu alat pengumpulan data 

penelitian dalam mengukur kualitas penyelenggaraan proses pendidikan di Fakultas Pertanian 

Universitas Muhammadiyah Palembang. Instrumen ini terdiri atas 2 (dua) bagian, yaitu: (1) 

tanggapan terhadap kualitas layanan komponen penyelenggara dan pendukung proses pendidikan 

di Fakultas Pertanian Universitas Muhammadiyah Palembang; dan (2) tangapan responden  

terhadap dampak yang diperoleh secara individual dan proses pendidikan yang dimaksud. 

Hasil penelitian ini diorientasikan untuk menjadi masukan bagi peningkatan kualitas 

penyelnggara proses pendidikan di tingkat Program Studi di Fakultas Pertanian Universitas 

Muhammadiyah Palembang. Oleh karenanya kesungguhan saudara dalam memberikan jawaban 

pada angket ini sangat kami harapkan. Terima kasih. 

 

Petunjuk Umum : Isilah identitas diri Saudara terlebih dahulu pada    

    halaman cover sebelum mengerjakan angket.  

 

Tangapan terhadap kualitas layanan komponen penyelnggara dan pendukung proses pendidikan. 

 

  



Petunjuk : Berikan penilaian dengan memberikan tanda cek (  ) pada kolom angka yang 

sesuai mengenai kualitas Pelayanan Komponen Penyelenggara / Pendukung Kegiatan 

Pendidikan di Fakultas Pertanian Universitas Muhammadiyah Palembang, dengan panduan 

sebagai berikut : 

 Skor 5 apabila kondisinya sangat memuaskan 

 Skor 4 apabila kondisinya memuaskan 

 Skor 3 apanila kondisinya cukup 

 Skor 2 apabila kondisinya klurang memuaskan 

 Skor 1 apabila kondisinya sangat kurang memuaskan 

 

No Komponen / Indikator 1 2 3 4 5 

PIMPINAN (Ketua / Sekretaris Prodi s.d. Dekan / Wakil Dekan I/II/III/IV) 

1. Menciptakan kebijakan yang mendukung terwujudnya 

kampus yang Islami 

     

2. Mudah untuk menyediakan waktu berkomunikasi dan 

berkonsultasi 

     

3. Berkomitmen terhadap mutu      

4. Mengembangkan minat dan bakat mahasiswa      

SARANA DAN PRASARANA 

5. Lingkungan yang nyaman dan aman      

6. Ruang kelas yang nyaman dan memiliki alat pelajaran 

yang lengkap 

     

7. Ruang perpustakaan yang nyaman, dan memiliki koleksi 

pustaka lengkap, serta mudah dalam mengakses 

informasi 

     

8. Laboratorium lengkap dan sesuai dengan kebutuhan 

Program Studi 

     

9. Tempat beribadah yang memadai      

10. Toilet dan sarana kebersihan yang memadai, bersih, dan 

nyaman 

     

11. Lokasi parkir memadai      

12. Akses menuju dan keluar kampus mudah      

TOTAL      

 


